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Poznań, 23 października 2020 r.
ZG-NZP.3410.9.2020                                                                                   

Ogłoszenie o zmianie ogłoszenia
do

postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pt.:

„Świadczenie usług pocztowych”
Zamówienie składa się z II części:
Część I: Usługi pocztowe

Część II: Usługi kurierskie
prowadzonego w trybie art. 138o ust. 2-4 ustawy - Prawo zamówień publicznych 
(t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843, z późn. zm.)

Zamawiający na podstawie zapisów Rozdz. 1 ust. 10 pkt 10.1 Ogłoszenia o zamówieniu 
na usługi społeczne i inne szczególne usługi, informuje, iż do ww. postępowania zostały złożone zapytania.
Publikuje się zapytania wraz z treścią udzielonych odpowiedzi.

PYTANIE 1

Załącznik nr 2 oraz załącznik nr 4 do Ogłoszenia - Wzór umowy  § 3 ust. 6

W nawiązaniu do udzielonych dnia 15 października odpowiedzi Wykonawca informuje, iż w związku 
z brakiem zgody Zamawiającego na przesyłanie faktur drogą mailową, faktury oraz specyfikacje będą przesyłane w formie tradycyjnej papierowej.
Zamawiający przyjmuje do wiadomości powyższą informację.

PYTANIE 2

Załącznik nr 1a do Ogłoszenia Warunki świadczenia usługi (…)

W nawiązaniu do udzielonych dnia 15 października odpowiedzi oraz powołując się na art. 46 ustawy Prawo Pocztowe, Wykonawca informuje, iż nie ma obowiązku świadczenia usługi w soboty, w związku z czym wnosi o wykreślenie zapisu.

Zamawiający przyjmuje powyższe do wiadomości i informuje, że zmianie ulega Załącznik nr 1a do Ogłoszenia (Warunki świadczenia usługi doręczania przesyłek pocztowych oraz usługi odbioru przesyłek z siedziby Nadawcy).
PYTANIE 3

Załącznik nr 2 do ogłoszenia § 11 oraz Załącznik nr 1 do ogłoszenia OPZ rozdz. V- VIII

W nawiązaniu do odpowiedzi udzielonych dnia  15 października Wykonawca prosi o doprecyzowanie poniższych obszarów:

1. Zał. 1 Rozdz. VIII pkt 1., Wykonawca informuje, że do korzystania z usługi EPO konieczne jest rejestrowanie przesyłek w postaci elektronicznej w systemie Wykonawcy. W tej sytuacji Wykonawca wnioskuje o zmianę zapisu punktu 1 z: "Platforma elektroniczna Wykonawcy wspierająca nadawanie przesyłek EPO musi współpracować z systemem użytkowanym przez Zamawiającego, zapewnić zarówno możliwość wprowadzania i przetwarzania danych z poziomu użytkownika (GUI), jak i zapewnić możliwość bezpośredniej integracji z systemami Zamawiającego (na przykład Web Service). " na: "Zamawiający dostosuje swoją platformę do współpracy z platformą Wykonawcy poprzez integrację z Web Service opartym na WebAPI, w zakresie wprowadzania i przetwarzania danych oraz pobierania danych dotyczacych EPO ."

Zamawiający przyjmuje do wiadomości, że Wykonawca zapewnia integrację swojego systemu
z systemami Nadawców w oparciu o WebAPI. Zapisy dotyczące szczegółów technicznych integracji są odpowiednie, oddają intencję Zamawiającego, co do jego potrzeb, są zrozumiałe dla potencjalnych Wykonawców. Dalsze doszczegółowianie niniejszej dokumentacji mogłoby doprowadzić do ograniczania potencjalnej konkurencji w niniejszym postępowaniu. 
Zmianie ulega pkt. 1 Rodz. 1 Załącznika nr 1 do ogłoszenia OPZ.
2. Zał 1 Rozdz. VIII pkt 4 ppkt c: Monitorowanie statusów przesyłek jest możliwe poprzez WebAPI systemu (ZANONIMIZOWANO NA POTRZEBY POSTĘPOWANIA). Wykonawca ponownie podkreśla, że po stronie Zamawiającego musi być gotowość integracji z systemem (ZANONIMIZOWANO NA POTRZEBY POSTĘPOWANIA)poprzez WebAPI. System Zamawiającego po zintegrowaniu z (ZANONIMIZOWANO NA POTRZEBY POSTĘPOWANIA) będzie mieć możliwość sprawdzania na bieżąco statusów przesyłek, wraz ze statusami pośrednimi. 
Zamawiający podkreśla, że przyjął do wiadomości powyższą informację, o czym informował 
w poprzednim piśmie. Informuje, że dalsze doszczegółowianie niniejszej dokumentacji mogłoby doprowadzić do ograniczania potencjalnej konkurencji w niniejszym postępowaniu. Sposób integracji systemów Zamawiającego i Wykonawcy został określony w zmienionym punkcie 1 Rozdziału VIII i nie ma już potrzeby powielania tych zapisów w kolejnych punktach.
3. Zał. 1 Rozdz. VIII pkt 7. Wykonawca wnosi o zmianę zapisu na: "Zamawiający przyjmuje do wiadomości, że uruchomienie wdrożenia operacyjnego EPO po WebAPI musi zostać poprzedzone pozytywnym wynikiem testu integracji po WebAPI systemu Zamawiającego z systemem Wykonawcy (w tym wysyłką kilku przesyłek z EPO i uzyskanie zwrotnie kart doręczeń EPO)".
Zamawiający nie wyraża zgody. Uzasadnienie jak w punkcie 2.
Zamawiający informuje, że zapis punktu brzmi: „Uruchomienie wdrożenia operacyjnego EPO musi zostać poprzedzone pozytywnym wynikiem testu integracji systemu Zamawiającego 
z systemem Wykonawcy (w tym wysyłką kilku przesyłek z EPO i uzyskanie zwrotnie kart doręczeń EPO).” Jest on tożsamy z intencją Wykonawcy. Sposób integracji systemów Zamawiającego i Wykonawcy został określony w zmienionym punkcie 1 Rozdziału VIII i nie ma już potrzeby powielania tych zapisów w kolejnych punktach.
4. Zał. 1 Rozdz. IV pkt. 4-5. Wykonawca stoi na stanowisku, że świadczenie usług  przy wykorzystaniu nadania przez Klienta w ZANONIMIZOWANO NA POTRZEBY POSTĘPOWANIA)  pozwala na pełny nadzór realizacji usługi i zmniejszenia pracochłonności przy nadawaniu przesyłek, w związku z czym wnioskuje o wykreślenie zapisów OPZ rozdział IV, ust.4-5, a jeżeli przedmiotowe jest niemożliwe Wykonawca zwraca się z zapytaniem czy Zamawiający dopuszcza aby numery nadawcze automatycznie pobierano z systemu? Wykonawca dopytuje, czy Zamawiający zamierza korzystać  wyłącznie z elektronicznych książek nadania?  
Zamawiający nie wyraża zgody.

Zamawiający informuje, że będzie dążył do elektronizacji procesu nadawania przesyłek (wykorzystania EPO w jak najszerszym możliwym zakresie). Tak jak zaznaczono już uprzednio, Zamawiający planuje uruchomić EPO po przeprowadzeniu niezbędnych prac, w tym integracji 
z systemami teleinformatycznymi. Harmonogram prac zostanie opracowany po podpisaniu umowy na świadczenie usług pocztowych i będzie uwzględniał możliwości organizacyjno-techniczne Zamawiającego, Wykonawcy oraz dostawcy oprogramowania (systemu MDOK). Zatem, Zamawiający nie jest w stanie określić: kiedy wdroży EPO oraz czy – za względu na otoczenie prawne – będzie to jedyne funkcjonujące w Zamawiającego rozwiązanie w zakresie potwierdzania odbioru przesyłek. Mając na uwadze powyższe: Zamawiający nie zamierza korzystać wyłącznie z elektronicznych książek nadania.
5. Zał. 1 Rozdz. IV pkt. 13 Wykonawca informuje, że przesyłki zostaną nadane w dniu ich odbioru od Zamawiającego z zastrzeżeniem, że w przypadku uzasadnionych zastrzeżeń w stosunku do już odebranych przesyłek (np. brak pełnego adresu, niezgodność wpisów w dokumentach nadawczych z wpisami na przesyłkach, brak znaków opłaty itp.) Placówka Wykonawcy bez zbędnej zwłoki wyjaśnia je z Zamawiającym. Brak możliwości wyjaśnienia zastrzeżeń, o których mowa wyżej lub ich usunięcia w dniu odbioru przesyłek od Zamawiającego powoduje, iż nadanie przesyłek nastąpi w dniu następnym lub po ich całkowitym usunięciu przez Zamawiającego.”
Zamawiający wyraża zgodę. Zmianie ulegają pkt 11 i 13 Rodz. IV Załącznika nr 1 do Ogłoszenia OPZ.
6. Zał. 1 Rozdz. V pkt. 5 Wykonawca wnosi o zmianę zapisu na „..status przesyłki musi być aktualizowany na bieżąco”, Wykonawca stoi na stanowisku, że systemy Wykonawców mogą nie posiadać informacji dotyczącej ostatniego punktu przemieszczenia przesyłki.
Zamawiający wyraża zgodę. Zmianie ulega pkt 5 Rodz. V Załącznika nr 1 do Ogłoszenia OPZ.
7. Zał. 1 Rozdz. VIII pkt. 2 Wykonawca informuje, iż jeżeli zapis ma dotyczyć raportu z EN to system nie jest programem rozliczeniowym, w związku z czym Wykonawca wnioskuje o usunięcie zapisu.
Zamawiający wyraża zgodę. Wykreśla pkt 2 Rozdz. VIII Załącznika nr 1 do Ogłoszenia OPZ. Dokonuje korekty numeracji kolejnych punktów rozdziału VIII.
8. Zał. 1 Rozdz. VIII pkt.7 Wykonawca wnosi o zmianę zapisu "Zamawiający przyjmuje do wiadomości, że uruchomienie wdrożenia operacyjnego EPO po WebAPI musi zostać poprzedzone pozytywnym wynikiem testu integracji po WebAPI systemu Zamawiającego z systemem Wykonawcy (w tym wysyłką kilku przesyłek z EPO i uzyskanie zwrotnie kart doręczeń EPO)".

Zamawiający nie wyraża zgody. Uzasadnienie jak w punkcie 2.
Zamawiający informuje, że zapis punktu brzmi: „Uruchomienie wdrożenia operacyjnego EPO musi zostać poprzedzone pozytywnym wynikiem testu integracji systemu Zamawiającego
z systemem Wykonawcy (w tym wysyłką kilku przesyłek z EPO i uzyskanie zwrotnie kart doręczeń EPO).” Jest on tożsamy z intencją Wykonawcy. Sposób integracji systemów Zamawiającego i Wykonawcy został określony w zmienionym punkcie 1 Rozdziału VIII i nie ma już potrzeby powielania tych zapisów w kolejnych punktach.
PYTANIE 4

Mając na uwadze interes Zamawiającego jak i wskazany czasokres kontraktu, Wykonawca zwraca się z uprzejmą prośbą o wydłużenie terminu składania ofert do  28 października  2020 r. Złożoność zadania oraz fakt, że przedmiot zadania jest specyficzny, a Wykonawca chcąc przygotować ofertę musi przeprowadzić szereg uzgodnień, tak by dobór metod i środków służących osiągnięciu założonych celów zapewnił realizację wszystkich oczekiwań i założeń wskazanych w Zapytaniu. Zbyt krótki czas może ograniczyć zasadę uczciwej konkurencji oraz spowodować brak możliwości przygotowania optymalnych rozwiązań dla Zamawiającego.

Zamawiający wyraża zgodę.

Zmiany są wiążące od dnia publikacji.
Sekretarz Komisji Przetargowej:

………………………………………………

Zatwierdzam:
                                                                                                  ……….……….……………………..……..………………………    
(Kierownik Zamawiającego lub osoba upoważniona)
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